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一、有关说明与实施要求
（一）课程性质与考核目的
《薪酬管理》是高等教育自学考试人力资源管理（独立本科段）专业的专业课程之一。它不仅从经济学、管理学、心理学等多学科视角，对薪酬以及薪酬管理的相关内容进行理论上的阐述，而且注重对薪酬管理的实际操作技能进行深入地探讨，是一门理论性和应用性较强的课程。
本课程统一考试的目的在于：了解和检验考生对薪酬管理的基础理论与基本技能的理解和掌握程度，促其学会运用本课程的基本知识、基本原理和基本方法，分析和解决薪酬管理工作中的一般理论和实际问题。
（二）指定教材
全省高等教育人力资源管理专业自学考试统一命题所使用的教材为：李中斌等人主编，《薪酬管理》，科学出版社，2012年1月版。
（三）复习方法
考生必须根据考试大纲的基本要求，认真阅读和仔细钻研指定的教材，尽可能较全面、系统、完整地了解和掌握薪酬管理的基本概念、基本原理和基本技能；专业教师应在考生系统自学的基础上，对重点和难点章节进行有针对性地分析、辅导。
（四）内容分类
从自学考试的基本目的和考生的实际情况出发，本大纲将各章节内容划分为重点把握、基本领会、一般了解和不作要求四个层次。考核内容一般不超出本大纲所列的基本范围。
1、重点把握：能熟练掌握本课程中有关概念、基本原理和知识点的含义，并能正确地识记和表述。
2、基本领会：初步熟悉本课程的有关概念、原理和方法间的区别和联系，基本掌握薪酬管理的一般操作技能。考核目标的重要程度仅次于重点把握。
3、一般了解：内容作一般性了解，起系统性学习作用。
4、不作要求：难度过大或与其它课程有所重复，不大符合自考考生实际情况的均不作要求。
 
二、课程内容与考核要求
 
第一章　薪酬管理导论
　第一节　薪酬概述
· 薪酬的基本范畴(重点把握)
· 薪酬的宏观环境（基本领会）
· 薪酬的基本制度(重点把握)
· 薪酬理论
· 早期的工资理论（一般了解）
· 薪酬决定理论（不作要求）
· 薪酬分配理论（不作要求）
· 薪酬运用理论（一般了解）
　第三节　薪酬管理概述
一、薪酬管理的概念与原则(重点把握)
二、薪酬管理的体系与内容（一般了解）
三、薪酬管理的发展与挑战（一般了解）
　
第二章　战略性薪酬管理
　第一节　战略性薪酬管理概述（基本领会）
　第二节　薪酬战略(重点把握)
　
第三章　薪酬体系
　第一节　薪酬体概述
· 薪酬分配的基础（一般了解）
· 薪酬体系的类型(基本领会)
· 职位薪酬体系(重点把握)
　第三节　技能/能力薪酬体系（基本领会）
　第四节　绩效薪酬体系（一般了解）
　
第四章　薪酬水平及其决策
　第一节　薪酬水平概述(重点把握)
　第二节　薪酬水平决策(重点把握)
　第三节　薪酬调查(重点把握)
　
第五章　薪酬结构及其差别
　第一节　薪酬结构概述
1. 薪酬结构的内涵与相关概念(重点把握)
2. 薪酬结构的设计方法(基本领会)
2. 薪酬结构的厘定与调整
3. 薪酬宽带(重点把握)
4. 薪酬结构与薪酬水平的结合（一般了解）
5. 薪酬结构的调整（一般了解）
6. 薪酬结构的优化（一般了解）
　第三节　薪酬差别（一般了解）
　
第六章　薪酬奖励计划
　第一节　薪酬奖励计划概述（基本领会）
　第二节　薪酬奖励计划的优缺点及实施(重点把握)
　第三节　绩效奖励计划的形成（基本领会）
　第四节　奖励计划的执行与评估（一般了解）
　
第七章　员工福利管理
　第一节　员工福利概述
1. 员工福利的内涵与特点(重点把握)
2. 员工福利的意义与作用（基本领会）
3. 员工福利的发展历史（一般了解）
4. 员工福利的种类（基本领会）
5. 弹性福利计划（基本领会）
　第二节　员工福利的规划与管理(重点把握)
　
第八章　薪酬支付、设计及其分类管理
　第一节　薪酬支付概述
1. 薪酬支付的概念与原则(重点把握)
2. 一般情况下的薪酬支付(重点把握)
3. 特殊情况下的薪酬支付（一般了解）
　第二节　薪酬设计（一般了解）
· 各类人员的薪酬管理
· 销售人员的薪酬管理（基本领会）
· 专业技术人员的薪酬管理（一般了解）
· 外派员工的薪酬管理（不作要求）
· 管理人员的薪酬管理（不作要求）
　
第九章　薪酬诊断与评估
　第一节　薪酬诊断（不作要求）
　第二节　薪酬评估
一、薪酬总额分析（基本领会）
二、薪酬构成分析(重点把握)
三、薪酬水平分析（基本领会）
四、薪酬增长分析（基本领会）
 
第十章　薪酬调控与沟通
　第一节　薪酬调控
· 薪酬预算（一般了解）
· 薪酬控制（基本领会）
· 薪酬调整（重点把握）
3. 薪酬沟通
· 薪酬沟通概述（一般要求）
· 薪酬沟通的方法和过程（基本领会）
· 薪酬沟通的汇总（不作要求）
　
第十一章　跨国公司的薪酬制度与管理（不作要求）
　
第十二章　与薪酬管理相关的法律规定
　第一节　我国相关法规对利益分配问题的总体规定（不作要求）
　第二节　关于最低工资标准和工资支付问题的法律规定（基本领会）
　第三节　关于工资集体协商的法律规定（不作要求）
　第四节　关于经济补偿与赔偿问题的相关法律规定（不作要求）
三、命题原则与试卷题型
（一）考试方式
闭卷、笔试；考试时间为120分钟
（二）命题原则
1、命题范围以本考试大纲为依据。
2、注重基本知识和基本技能的理解与掌握，不出偏题和难题。
3、与人力资源管理专业自考助学考生的特点和目前的整体基础水平相适应。
（三）试卷题型
试卷一般设单项选择题、多项选择题、填空题、简答题、论述题、计算题等题型。
（四）题型举例
 
一、单项选择题（在每小题列出的四个选项中，只有一个选项是符合题目要求的，请将正确选项前的字母填在题后的括号内。每小题1分，共30分）
1、最早提出工资基金理论的学者是                             【　　】                           　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 
   A、亚当·斯密           B、李嘉图         C、威廉·配第        D、穆勒
2、期望理论是由       提出的。                                  【　　】                       　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 
   A、马斯洛                                B、维克多·弗鲁姆      
C、斯塔亚·亚当斯                            D、道格拉斯·麦格雷格
……
二、多项选择题（在每小题列出的五个选项中有二至五个选项是符合题目要求的，请将正确选项前的字母填在题后的括号内，多选、少选、错选均不得分。每小题2分，共10分）
1、马斯洛的需要层次理论认为人的需要可分为                     【       】
A、生理需要              B、安全需要             C、社会需要   
D、对尊重的需要         E、自我实现的需要
2、下列选项中，属于双因素理论中的保健因素是                    【       】
A、工作的成就感           B、薪金
C、个人晋升机会          D、工作条件     
E、人际关系
……
三、简答题（本大题共5小题，每小题6分，共30分）
1、薪酬职能主要表现在哪方面？
2、常见的薪酬调整有哪几种类型？
3、简述薪酬管理的基本原则。
……
四、论述题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）
1、试述薪酬结构设计的原则。
2、论述职位薪酬体系的优点。
……
五、计算题（本大题共2小题，每小题5分，共10分）
1、某公司共有员工100人，人均月薪2000元，其当年的全部营运成本1200万元，试计算该公司薪酬占营运成本的百分数。
2、某公司每年的福利开支为180万元，员工总人数为200人，试计算每个员工每小时的福利成本。
 

