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Ⅰ  能力考核要求

《物流运输管理》是自学考试物流管理（本科段）的一门重要的专业课程。本课程从物流运输的角度出发，以物流企业的运输管理技术与物流运输企业为背景，从运输方式的选择、物流运输运作、运输市场开发、物流运输绩效管理和物流运输技术等方面对交通运输中涉及的理论、技术、管理等方面进行阐述，为企业的运输管理及运作提供重要的操作方法。
本课程在物流工程、物流管理及相关专业的学习中具有重要的地位。教学的目标在于使学生掌握物流运输管理的基本理论和方法，为从事运输系统的实际运营管理工作、进行物流运输组织现代化的科学研究工作打下理论基础。
该课程考核的目的在于检验考生掌握本课程的基本知识情况，以及会灵活运用所学知识和方法解决物流管理过程中关于运输管理类问题的应用能力。
本课程指定教材： 张旭凤主编，《流运输管理》北京大学出版社，2010年11月第一版
推荐参考教材：
《流运输组织与管理（第2版）》，王述英，2011年，电子工业出版社.
《输组织学》，王效俐， 2006年，立信会计出版社.
在考核目标中，按照掌握、理解、一般了解三个层次规定其应达到的能力层次要求。三个能力层次是递进等级关系。各能力层次的含义是：
了解：一般地知道课程有关知识发展动态，对一些难度较高的知识大致了解。这是低层次的要求。
    理解：在一般了解层次的基础上，对于课程相关内容充分理解，能够较全面正确地了解课程有关的基本要点和内涵。这是中等层次的要求。
    掌握：在理解层次的基础上，对于课程重点内容认真掌握，能够对于课程有关的知识进行比较适当的分析和应用。这是较高层次的要求。



Ⅱ 考试形式和试卷结构

（1）本课程采取闭卷笔试的考试方式，试卷总分为100分，60分为及格；
（2）本大纲考试内容所规定的知识点及知识点以下的知识细目，都属于考核范围；
（3）试卷中试题按照难度分为易、中、难三个等级，每份试卷中不同难度试题的分数比例一般为2：6：2；
（4）本课程考试题型，一般有：名词解释、单项选择题、多项选择题、简答题、论述题、案例分析等。 
















Ⅲ 考试内容和要求
第1章 绪论
1. 1 运输、交通与物流                                                    了解
1. 2运输及运输业的发展历史                                               了解
1. 3运输业                                                               理解
1. 4运输管理及运输企业管理                                               理解
第2章 运输的组织与管理
2. 1铁路运输的组织与管理                                                  掌握
2. 2公路运输的组织与管理                                                  掌握
2. 3水路运输的组织与管理                                                  掌握
2. 4航空运输的组织与管理                                                 掌握
2. 5管道运输的组织与管理                                                  掌握
2. 6多式联运                                                              掌握
第3章 物流运输运作管理
3. 1物流运输的作业流程                                                    掌握
3. 2运输企业的风险控制                                                    理解
3. 3物流成本管理                                                          理解
3. 4运输合同                                                              理解
3. 5运输企业的组织构架及岗位设置                                          理解
3. 6运输企业对车队的管理                                                  理解
                          第4章 物流运输市场管理
4. 1运输市场                                                              理解
4. 2市场战略方法论                                                        理解
4. 3物流市场开发                                                          理解
4. 4物流市场业务方式                                                      理解
4. 5运输价格管理                                                          掌握
                         第5章 物流运输绩效管理
5. 1绩效管理概述                                                          了解
5. 2运输服务水平绩效管理                                                  理解
5. 3运输企业经营绩效管理                                                  掌握
5. 4运输部门人员素质要求、培训及考核办法                                  理解                                
第6章 物流运输技术基础
6. 1物流结点                                                              掌握
6. 2物流运输设备及其选择                                                  理解
6. 3信息技术在运输中的应用                                                理解
6. 4物流运输优化                                                          掌握


















Ⅳ 题型示例
一、名词解释
1．班轮运输
二、单项选择题(其中只有一个答案是正确的)
1.运输能力最强的运输方式是（    ）
    A.公路          B.航空       C.水路         D.铁路      
三、多项选择题(有两个或两个以上的选项符合题目要求，把所选项前的字母填入题前的表格内。多选、少选、错选均不得分)
1．公路运输的优点包括（          ）
A.快速            B.灵活、方便             C.货物破损率低
D.劳动生产率高    E.运输成本较低
四、简答题
1．简述铁路运输的优点.
五、论述题
1．阐述多式联运的组织作业程序。
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